Lekarska sluzba
prvni pomoci

Okres Jesenik

Jesenik

Jesenik, Lipovska 103 (nemocnice)

Dospéli

pracovni dny 17.00-22.00 hod.

50, ne, sv. 9.00-21.00 hod.

tel. 584 458 411
Déti a dorost

50, ne, sv. 9.00-14.00 hod.

tel. 584 458 411

Okres Olomouc

Olomouc

Dospéli

Olomouc, tf. Svobody 32 (budova polikliniky u trZnice)
pracovni dny 17.00-22.00 hod.

50, ne, sv. 9.00-21.00 hod.

tel. 585 544 255
Déti a dorost

Olomouc, I. P. Pavlova 6

(budova Détské kliniky v arealu FNOL)

pracovni dny 15.00-7.00 hod.

50, Ne, sv. nepretrzité

tel. 588 441 111
tel. 588 851 111
Sternberk

Déti a dorost

Sternberk, Jivavska 21 (nemocnice)

pracovni dny 17.00-20.00 hod.

50, ne, sv. 8.00-12.00 hod.

tel. 587 800 111

Okres Pierov

Pierov

Pferov, Dvorakova 75 (nemocnice)
Dospéli

pracovni dny 17.00-22.00 hod.
50, ne, sv. 8.00-22.00 hod.

tel. 581271413
Déti

50, ne, sv. 8.00-20.00 hod.

tel. 581 271 462
Hranice

Déti a dorost

Hranice, Zborovska 1245 (nemocnice)
pracovni dny 17.00-20.00 hod.

50, ne, sv. 8.00-12.00 hod.

tel. 581679 111
Okres Prostéjov

Prostéjov

Prostéjov, Mathonova 291/1 (Nemocnice Prostéjov)
Dospéli

pracovni dny 17.00-22.00 hod.
50, ne, sv. 8.00-22.00 hod.

tel. 582 315 111
tel. 582 315 552
tel. 582 314 550

Déti a dorost
50, Nne, sv. 8.00-20.00 hod.
tel. 582 315 428

Okres Sumperk

Sumperk

Sumperk, Nerudova 41 (nemocnice)

Dospéli

pracovni dny 17.00-22.00 hod.

50, ne, sv. 9.00-21.00 hod.

tel. 583 331 111
Déti a dorost

50, ne, sv. 9.00-21.00 hod.

tel. 583 331 111

LSPP - Stomatologicka
Okres Jesenik

Jesenik

Jesenik, Lipovska 103 (nemocnice)

50, ne, sv. 9.00-13.00 hod.

tel. 584 458 411

Okres Olomouc

Olomouc
Olomouc, I. P. Pavlova 6
pracovni dny 15.00-7.00 hod.

S0, Ne, sv. nepretrzité

tel. 588 441 111
tel. 588 851 111
Okres Sumperk

Sumperk

Sumperk, Nerudova 41 (nemocnice)
50, ne, sv. 9.00-13.00 hod.
tel. 583 331 111

Zdravotnické
* informace

Lékarské informacni centrum

Praha 2, Sokolska 490/31

Informace o lékafich a zdravotnickych zafizenich

tel. 296 181 212

Horska sluzba
Oblast Jeseniky
nepretrzité
MODI e 602 666 603
Ustredi
Cervenohorské sedlo, Domaov 73
tel. 583 295 108
tel. 583 295 111
E-mail hsjeseniky@horskasluzba.cz

www.horskasluzba.cz

Nacelnik

tel. 606 722 352
Stanice Horské sluzby:

Ramzova

tel. 583 230 075
Skritek (so, ne)

tel. 583 237 104
Velké Vrbno (so, ne)

tel. 583 294 110
Karlov

tel. 554 273 112
Dolni Morava

tel. 465 634 139
Cervenohorské sedlo

tel. 583 295 111
Ovcarna

tel. 554 779 020

Linky davéry,

T

. -_) krizova centra

Armada spasy

Shor a komunitni centrum Pferov

Pferov, 9. kvétna 107

tel. 581 331 179
E-mail oo shor_prerov@armadaspasy.cz
Azylovy diim pro matky s détmi

Prerov, 9. kvétna 107

tel. 581210 769
E-mail ..vedouci_mdprerov@armadaspasy.cz
URL ... www.armadaspasy.cz
Centrum socialnich sluzeb Sumperk

Sumperk, Vikyfovicka 1495

tel. 583 224 634
E-mail ad_sumperk@armadaspasy.cz
Shor Arméady spasy Sumperk

Sumperk, M. R. Stefanika 1

tel. 583 221 220
..737 215 436
w.armadaspasy.cz

Bily kruh bezpe

Pomoc obétem trestné ¢innosti

Olomouc, Svermova 1

(it 16.00-18.00 hod.

tel. 585 423 857
E-mail bkb.olomouc@bkb.cz
URL www.bkb.cz

Fond ohrozenych déti

Pomoc tyranym, zanedbavanym, zneuzivanym,
opusténym nebo jinak socialné ohrozenym détem
Olomouc, Sokolska 551/50

tel. 585 221 649
Prostéjov, Budovcova 3657/6

tel. 582 331 668
E-Mail oo fod.prostejov@fod.cz
Zabeh, Susilova 1912/40

tel. 583 411 148
E-Malil oo fod.zabreh@fod.cz
URL www.fod.cz

Intervencni centrum pro pomoc obétem
domaciho nasili

Olomouc, Na Vozovce 26

po-pa 7.00-15.30 hod.

tel. 585 754 736
mobil .. 774 406 453
E-mail .. ..intervencnicentrum@ssp-ol.cz
URL www.ssp-ol.cz
K-centrum Hranice (Kappa)

Hranice, Skalni 1059

po-Ct 13.30-18.30 hod.

tel. 581 607 022
mobil .. 605 211 218
E-mail .. hranice@kappa-help.cz
URL www.kappa-help.cz

K-centrum Prerov (Kappa)
Pferov, Kosmakova 44
po-pa 12.00-18.30 hod.

tel. 581 207 901
mobil .. 733 683 326
E-mail .. . prerov@kappa-help.cz
URL oo neenens www.kappa-help.cz

Klub dvojcat a vicecat

Praha 5, Matou$ova 18

tel. 251 680 151
URL . www.dvojcata.cz
Linka bezpedi déti a mladeze

Nova bezplatna linka (nepretrzité)

tel. 116 111
tel. 800 155 555
E-mail .. pomoc@linkabezpeci.cz

URL
Linka C

Hepatitida C (Zloutenka typu C)

po-pa 8.00-16.00 hod.

Zelend linka ........ccooveecieceriiinciiecii 800 331 122
Linka diivéry Détského krizového centra
Pro déti tyrané, zneuzivané a zanedbavané

... www.linkabezpeci.cz

nonstop

tel. 241 484 149
E-Malil oo problem@ditekrize.cz
URL www.dke.cz
Linka diivéry Olomouc

tel. 585 414 600
URL oo www.elinka.iporadna.cz

Linka pravni pomoci pro Zeny -

obéti nasili

st 18.30-20.30 hod.

tel. 224910 744

Linka pro odvykani koureni

pracovni dny 12.00-20.00 hod.

MOdra KA ... 844 600 500
Linka pro zZeny a divky

pracovni dny 8.00-20.00 hod.

mobil 603 210 999

Linka proti rakoviné prsu - AVON

Praha 3, U Vinohradské nemocnice 4

pracovni dny 9.00-19.00 hod.

Zelend linka .....c..ovevecveveniiserieniis 800 180 880

Linka psychopomoci

Poradenska linka pro osoby v psychické krizi

po-pa 9.00-21.00 hod.

tel. 224 214 214

Linka SOS prevence obchodu s lidmi
LA STRADA CR, 0.p.s., P.O. Box 305

tel. 222 717 171
URL www.strada.cz
E-Mail oo pomoc@strada.cz

Linka vzkaz domii (dité na utéku)
denné 8.00-22 hod.

Zelend linka .
mobil ...
URL ...

Nadorova linka (MOU Brno)
pracovni dny 8.00-15.00 hod.

Zelend linka ........cooovvvvvvveviiiisiinennininns 800 222 322
E-mail liga@onko.cz
URL www.onko.cz

Nadorova telefonni linka Ligy proti
rakoviné Praha

Onkologicka poradenska linka

pracovni dny 9.00-16.00 hod.

tel. 224 920 935
URL www.Ipc.cz

Narodni linka prevence AIDS

po-ct 13.00-18.00 hod.

pa 13.00-16.00 hod.

Z6lend linka .....eooeeveeeecereseeriei 800 144 444

URL www.aids-hiv.cz
Paragrafik

Poradna pro Zivot s postizenim

Zelena linka . 800 100 250
E-mail .. . hanka@ligavozic.cz
URL www.ligavozic.cz

P-centrum

Pomoc osobam ohrozenym uzivanim drog,
prevence v oblasti zavislosti

Olomouc, Lafayettova 9

po-pa 17.00-21.00 hod.

585 221 983
733 362 942
.. info@p-centrum.cz
... WWW.p-centrum.cz
Pedagogicko-psychologicka poradna
Olomouc, U Sportovni haly 1

tel. 585 221 045
URL e www.ppp-olomouc.cz

Protialkoholni a toxikologicka poradna
Olomouc, I. P. Pavlova 12

tel. 585 854 618
tel. 585 581 111
Rodicovska linka

tel. 283 852 222

Senior telefon

Zivot 90 - humanitarnf sluzby pro seniory

Krizova linka pro seniory

261N lINKa .eocvevveereerereceeerii 800 157 157
URL www.zivot90.cz

SOS po telefonu

Poradenska linka pro spotfebitele -

operativni konzultace

pracovni dny 8.00-17.00 hod.

7luté linka 900 080 808
URL ..www.spotrebitele.info
Stiedisko SOS pro vzajemnou pomoc
obéani

Olomouc, Praskova 16

po-pa 9.00-12.30; 13.00-18.00 hod.

50 8.00-12.00 hod.

tel. 585 220 050
Olomouc, Rooseveltova 9

po-pa 9.00-12.30; 13.00-18-00 hod.

50 8.00-12.00 hod.

tel. 585 438 161
E-mail .. . olomouc.sos@volny.cz
URL . ... www.strediskosos.cz

Zlata linka seniori
Linka ddvéry pro seniory
pracovni dny 8.00-20.00 hod.
Zelend linka .
E-mail

800 200 007
Zlatalinka@elpida.cz

Komunikacni

provoz - poruchy

€D-Telematika a.s.

tel. 972 225 555
fax 972 225 556
E-mail cdt@cdt.cz

Ceské radiokomunikace, a.s.
Ohlasovny poruch:

Spolecnosti a podnikatelé

tel. 800 400 200
Domécnosti

tel. 844 111 154
E-mail ... ... ohlasovnaporuch@radiokomunikace.cz
Zdkaz ntra:

Spolecnosti a podnikatelé

tel. 800 400 200
Domécnosti

tel. 844 111 154
fax 242 411 510
E-mail oo info@radiokomunikace.cz

€EZ ICT Services, a.s.
Sluzby elektronickych komunikaci

tel. 211 044 911
fax 211 044 930
E-Mail oo teldis@ceznet.cz
Dial Telecom, a.s.

tel. 226 204 400
E-mail oo, helpdesk@dialtelecom.cz
GTS Novera

Zelend linka .. 800 990 990
E-mail ..info@gtsnovera.cz

Telefonica 02 Czech Republic, a.s.
Technicka podpora

Zelend linka ......c.ovevveeivenenineniieens 800 184 084
URL WWW.CZ.02.com

T-Mobile Czech Republic a.s.

pro volani ze sité T-Mobile

tel. 4603
pro volani z ostatnich siti v CR nebo ze zahrani¢f
MODIL oo 603 603 603
T-Systems PragoNet, a.s.

Kontaktni centrum

tel. 236 099 666
fax 236 099 665
E-mail ... kontaktni.centrum@t-systems.cz
Vodafone Czech Republic a.s.

Zelend linka .....cvveocvveceeerieeeeiennns 800 770 077
Volny, a.s.

Zakaznicka linka (domacnosti)

tel. 246 000 222

E-mail info@volny.cz
Zakaznicka linka (firmy)

Zelend linka ......cveoevvoeerernereneniienens 800 880 800
E-mail info@col.cz
URL www.volny.cz

Informace o tel.
(( Cislech

‘ ® a Komunikaéni
1 provoz - ohlasovny

T-Mobile Asistent

mobilni ¢isla pausalnich zakaznikd T-Mobilu, telefonni
Cisla zakaznikli spolecnosti: Telefonica 02 Czech
Republic, a.s., Slovak Telecomu, Deutsche Telekomu

tel. 1
volani ze zahranici

MODIl oo 603 121 183
€D-Telematika a.s.

Informace o tel. Cislech

tel. 972 111 111

Telefonica 02 Czech Republic, a.s.
Informacni a asistencni sluzba

tel. 1188

Informace o precislovani a provozovateli telefonni linky

tel. 14111

Podévani telegrami telefonicky

tel. 133 001

Narodni asistencni sluzba (volani na tcet volaného)

tel. 133 002

Mezinarodni asistencni sluzba

tel. 133 003

Hovory pro neslysici - nesly3ici Gcastnici

tel. 800 143 143

Hovory pro neslysici - slysici Gcastnici

tel. 800 142 142

Hovory pro neslysici - fax

fax 800 147 174
O Elektricky proud -
hrt poruchy

CEZ, a.s.

Poruchova linka

Bild linka ... 840 850 860

Zakaznicka |
Bild liNka ... 840 840 840

E.ON Ceska republika, a.s.
Poruchova linka

Zelend linka ........ccevvvveereneriineenienns 800 225 577
Zakaznicka linka
I R 840 111 333

Plyn - poruchy

1239

: Voda - poruchy

Moravska vodarenska, a.s.
Olomouc, Tovarni 41

tel. 800 100 063
E-mail zc@smv.cz
URL WWW.SMV.CZ

Sumperska provozni vodohospodaiska
spolecnost, a.s.
Sumperk, Jilova 6

spojovatel

tel. 583 317 111
zékaznické centrum

tel. 583 317 317
dispecink - hlaseni poruch

tel. 583 317 202
E-mail oo zakaznicke.centrum@spvs.cz
URL WWW.SpVS.CZ
Vodohospodaiska spolecnost

Cerlinka, s.r.o.

Litovel, Cholinska 1120

tel. 585 342 366
E-Mail oo cerlinka@cerlinka.cz
URL www.cerlinka.cz
Vodovody a lizace Prostéjov, a.s.
Prostéjov, Krapkova 1635/26

tel. 582 301 111
tel. 582 301 003
E-mail info@vakpv.cz
URL www.vakpv.cz

Vodovody a kanalizace Prerov, a.s.
Prerov, Sirava 483/21 (centrala)
tel. 800 167 427

E-Mail oo reditelstvi@vakpr.cz
Hranice, sady Cs. legif 462 (pobotka)

581 607 878
... hranice@vakpr.cz

581761 825
................................................ kojetin@vakpr.cz
Lipnik nad Becvou, Na Becvé 533/37 (pobocka)
tel. 581773 758
E-Mail oo lipnik@vakpr.cz
Troubky (pobocka)
tel. 581221 122
E-mail oo upravna_troubky@vakpr.cz
URL www.vakpr.cz

ZlatéStranky.cz

Vodovody Jesenik, a.s.
Jesenik, Tovami 202/3

tel. 584 412 011
tel. 584 411 520
E-Mail covvvoreeceeeeeeeeeeeei e jas.jes@nextra.cz

Plyn - poruchy
1239

Technicka sprava
komunikaci

.

Technické sluzby Jesenik, a.s.
Jesenik, Otakara Breziny 168

tel. 584 487 016
mobil .. ..737 258 534
E-mail . omunikace@tsje.cz

URL www.tsje.cz

Technické sluzby mésta Olomouc, a.s.
Olomouc, Zamenhofova 783/34

tel. 585 700 000
Modrd linka ......coooveriniiieriincies 810 800 055
zimni Udrzba

tel. 585 700 040
URL Www.tsmo.cz

Technické sluzby mésta Prerova
Prerov, Na Hrazi 3165/17

tel. 581291 111
E-mail poruchy@tsmpr.cz
URL WwWw.tsmpr.cz

Technické sluzby Prostéjov, a.s.

Prostéjov, Jihoslovanska 2169/28

tel. 582 330 977
E-Mail oo tsprostejov@volny.cz

v Dopravni
signalizace -

a poruchy

Technické sluzby mésta Olomouc, a.s.
Olomouc, Zamenhofova 783/34

pracovni dny 7.00-14.00 hod.

tel. 585 700 023
mobil .. ..603 192 545
URL WWW.tsmo.cz

Technické sluzby mésta Prerova
Prerov, Na Hrazi 3165/17

tel. 581291 111
E-mail poruchy@tsmpr.cz
URL Www.tsmpr.cz

Verejné osvétleni -

poruchy

.A.S.A. TS Prostéjov, s.r.o.
Prostéjov, Primyslova 1b

P2 CIoE 11 800 100 351
tel. 582 302 755
MODIl s 737 242 160
E-Mail oo prostejov@asa-cz.cz
URL WWW.asa-Cz.cz

Technické sluzby Jesenik, a.s.

Jesenik, Otakara Breziny 168

tel. 584 487 023
mobil . ...737 258 522
E-mail vo@tsje.cz
URL www.tsje.cz

Technické sluzby mésta Olomouc, a.s.
Olomouc, Zamenhofova 783/34
pracovni dny 7.00-14.00 hod.

tel. 585 700 023
mobil . 603 192 545
E-mail . obert.svitavsky@tsmo.cz
URL WWW.tsmo.cz

Dalsi dulezité

ABA - pomoc motoristim

informace

tel. 1240
ACA (Autoklub Czech A e a.s.)
tel. 1213

Informace o dopravni situaci
na dalnici D1

tel. 1220
Informace o dopravnim spojeni

ZIULA TINKA s 900 144 444
Ceské drahy, a.s.

Informace o vnitrostatnich a mezinarodnich
vlakovych spojich

Bil linka .
Jizdni Fady

Autobus, vlak, letadlo, MHD

..840 112 113

URL ottt www.jizdnirady.cz
Jesenik

autobusy - informace, prodej mistenek

tel. 584 412 065
URL s WWW.connexmorava.cz
Olomouc

Olomouc, Kozeluzska 563/1
autobusy - informace

tel. 585 313 848
MHD

tel. 585 417 856
tel. 585 533 127
E-mail . dispecink@dpmo.cz
URL ... www.mhdspoje.cz
Prostéjov

Prostéjov, Letecka 8
autobusy, MHD - informace
tel. 582 333 181

URL www.ftl.cz/bus
Prerov

autobusy, MHD - informace, prodej jizdenek a mistenek
tel. 581 209 307
URL oo WWW.Cconnexmorava.cz
Sumperk

autobusy, MHD - informace, prodej jizdenek

tel. 583 213 608
URL i WWW.connexmorava.cz

Letisté Brno - Turany
Informace o pfiletech a odletech

tel. 545 521 310
tel. 545 521 309
URL oo www.airport-brno.cz
Letisté Olomouc

tel. 585 418 431

Letisté Praha
Informace o pfiletech a odletech

tel. 220 113 314
tel. 220 113 321
URL www.csl.cz

Pocasi v CR, ve vybranych evropskych
méstech, snéhové zpravodajstvi, ...

tel. 14 116
Presny cas

tel. 14 112
UAMK - havarijni sluzba pro motoristy
tel. 123
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